TELEFONISCHE BERATUNG VON PATIENTINNEN UND

ANGEHORIGEN IN OSTERREICH

ONLINE-VERSION

Yoeks

OSTERREICHISCHE GESELLSCHAFT
FUR KINDER- UND JUGENDHEILKUNDE

LIEBE KOLLEGINNEN UND KOLLEGEN,
LIEBE MITGLIEDER DER OGKJ!

Die Anzahl telefonischer Anfragen im Gesundheitssystem (tber
Kindernotfallambulanzen, Kinderkliniken, kinderarztliche Praxen, etc.)
nimmt stetig zu. Das Fuhren dieser Telefonate bendtigt betréchtliche
Ressourcen, bindet Personal und beeinflusst den Ambulanz-, Stations-
oder Praxisablauf erheblich.

Die Kinderklinik in Salzburg hat in diesem Zusammenhang eine kurze
Umfrage erstellt und ersucht um die Teilnahme der OGKJ-Mitglieder zur Einschatzung.

Ziel dieser Umfrage ist es die aktuell gangige Praxis telefonischer Beratung im
kindermedizinischen Bereich in Osterreich zu erheben, um in weiterer Folge Strukturen
weiterzuentwickeln und zu verbessern.

Die Umfrage (7 Fragen) ist abrufbar. Das Ausflillen dauert etwa 1-2
Minuten.

Vielen Dank furs Mitmachen und herzliche Grif3e
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Prasidentin der OGKJ

www.paediatrie.at

ERREICHBARKEITEN
Das Team rund um die Prasidentin der OGKJ steht Ihnen gerne wie folgt zur Verfugung:
Osterreichische Gesellschaft fiir Kinder- und Jugendheilkunde
p.a. S12! studio12 gmbH, Kaiser Josef Strafl3e 9, 6020 Innsbruck
T: +43-(0)512-890438
E: office@paediatrie.at

copyright © 2019 Osterreichische Gesellschaft fiir Kinder- und Jugendheilkunde
Sie erhalten diesen Newsletter, weil Sie Mitglied der OGKJ sind.
abmelden, wenn die OGKJ keine E-Mails mehr an Sie versenden soll.



https://www.paediatrie.at/index.php?option=com_acymailing&ctrl=archive&task=view&mailid=296&key=FCOTLR54&subid=5074-x54zCvAyP3I7Do&tmpl=component&acm=5074_296
https://www.paediatrie.at/index.php?option=com_acymailing&ctrl=url&subid=5074&urlid=723&mailid=296
https://www.paediatrie.at/?acm=5074_69
mailto:office@paediatrie.at
https://www.paediatrie.at/index.php?subid=5074&option=com_acymailing&ctrl=user&task=out&mailid=296&key=x54zCvAyP3I7Do

