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Betreff: Offentliche Riicknahme von bestimmten Chargen von ausgewihlten Produkten der Marke BEBA

Sehr geehrte Damen und Herren,
Wir mochten Sie hiermit Gber ein wichtiges Thema informieren.

Als Hersteller arbeiten wir standig daran, den hohen Qualitatsstandard unserer Produkte zu sichern. Im
Rahmen unserer griindlichen Untersuchungen haben wir festgestellt, dass eine Zutat, die wir von

unseren Lieferanten beziehen und in unseren Produkten

fur Sauglingsnahrung verwenden, einen Qualitdtsmangel aufweist,

Aus Griinden hochster Vorsicht und in enger Abstimmung mit den zustandigen dsterreichischen Behorden
haben wir daher entschieden, bestimmte Chargen verschiedener BEBA-Produkte in Osterreich
zuriickzurufen. Dieser Riickruf ist eine besondere VorsichtsmaRnahme aufgrund des moglichen
Vorhandenseins von Cereulid, produziert durch den Mikroorganismus Bacillus Cereus.

Es liegen uns bisher keine bestatigten Berichte iiber Erkrankungen im Zusammenhang mit dem Verzehr
der betreffenden Produkte vor. Dennoch hat Nestlé aus besonderer Vorsicht beschlossen, diesen
vorsorglichen Produktriickruf gemalR unseren strengen Qualitdts- und Sicherheitsstandards umzusetzen.

Wir versichern lhnen, dass wir alle notwendigen MalRnahmen ergreifen, damit Sie, unsere Handler und
Verbraucher weiterhin auf die Sicherheit unserer Produkte vertrauen konnen. Wir bestatigen, dass alle
anderen Nestlé Produkte sicher verzehrt werden kdnnen und nicht von diesem Riickruf betroffen sind.

Sofern Sie besorgte Eltern um Ihren Rat bitten, finden Sie anbei die wichtigsten Fragen und Antworten
zu lhrer Unterstitzung:

Ist Cereulid fiir Sauglinge gefahrlich?
Sauglinge gehoren zu einer besonders vulnerablen Bevolkerungsgruppe, daher darf das Produkt
nicht weiter gefiittert werden.

Es ist wichtig zu betonen, dass bislang keine bestatigten Berichte Uber Erkrankungen im Zusammenhang mit
dem Verzehr der betroffenen Produkte vorliegen. Dennoch hat Nestlé aus Griinden groRter Vorsicht
beschlossen, diesen vorsorglichen Produktriickruf gemaR unseren strengen Qualitats- und
Sicherheitsprotokollen durchzufiihren.

Welche Symptome sollten eine arztliche Untersuchung veranlassen?
Zu den Symptomen gehoren starkes oder anhaltendes Erbrechen, Durchfall, Anzeichen von Dehydration
sowie ungewodhnliche Lethargie.

Wie kénnen medizinische Fachkrifte das Vorliegen von Cereulid / cereulidbedingter Kontamination oder
Erkrankung feststellen?

Die Diagnose in der Praxis basiert auf der Identifizierung des beschriebenen Symptommusters und einem
direkten Zusammenhang mit dem Verzehr des betreffenden Produkts. Die Behandlung konzentriert sich in
der Regel darauf, Dehydration zu verhindern und zu korrigieren (orale Rehydratation oder intravendse
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Flussigkeitsgabe) sowie auf die Uberwachung méglicher Komplikationen.

Was sollten Sie den Eltern raten?

Medizinische Fachkrafte sollten Eltern raten, die Verwendung der betroffenen Produkte sofort einzustellen
und ihre Babys auf Symptome wie starkes und anhaltendes Erbrechen, Durchfall sowie ungewdhnliche
Lethargie zu Gberwachen.

Wo finden Sie offizielle Informationen?
Bitte wenden Sie sich bei weiteren Fragen an Ihren Nestlé Ansprechpartner. Darliber hinaus kénnen Sie sich
auch gerne jederzeit an unseren Nestlé Verbraucherservice wenden:

e +43(0)800 2344 944

e Mo —Sovon9 bis 17 Uhr
Dieser wird Ihr Anliegen an die Fachabteilung weiterleiten, die dann schnellstmoglich Kontakt mit Ihnen
aufnimmt.

Eine Liste der betroffenen Produkte und Chargen finden Sie im Anhang. Weitere Informationen, auch zu
den konkreten Chargen finden sie unter:
https://bebamedical.de/

Alle BEBA-Produkte, die nicht von diesem Riickruf betroffen sind, konnen sicher verzehrt werden.

Wir bedanken uns fiir Ihrer Unterstiitzung dieser MalRnahme und bitten die Unannehmlichkeiten zu
entschuldigen.

Mit freundlichen GrifRRen
Nestlé Osterreich GmbH
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